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W przewodniku odkryjesz, jak wtasciwa implementacja ustug GLS
w Twoim sklepie internetowym moze znaczgco wptynac na pozytywne
doswiadczenia zakupowe Klientdw.

Odpowiednia ekspozycja ustug kurierskich jest kluczowa, poniewaz:

® Zwieksza konwersje - jasne i atrakcyjne przedstawienie opcji dostawy
zacheca do finalizacji zakupu

® Buduje zaufanie - profesjonalna prezentacja ustug GLS wzmacnia
wiarygodnos¢ Twojego sklepu

® Redukuje porzucone koszyki - tatwy wybor preferowanej metody
dostawy zmniejsza frustracje klientéw

® Poprawia satysfakcje - dobrze poinformowany klient to zadowolony
klient

Skorzystaj z naszych wskazowek, aby zoptymalizowac proces zakupowy
| zwiekszy¢ sprzedaz w Twoim sklepie internetowym.
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GLS Blizej Ciebie - Twoj klucz

do sukcesu w e-commerce

Oferujac ustugi GLS, dajesz swoim klientom dostep do nowoczesnych, wygodnych

I —

Automaty 24/7 Punkty odbioru Kurier

Elastyczne i wygodne formy
dostawy dla Odbiorcéw

Odbiér paczki do 72 godzin
W automatach paczkowych
i do 7 dni w punktach odbioru

Automaty 24/7 i punkty odbioru

@ ©

+ 7000 punktow odbioru
Or m.in.: Lidl, Auchan, Delikatesy
) Centrum, Shelliinne

@ GLs Blizej Ciebie - Twoja przewaga konkurencyjna

® @

oraz niezawodnych form dostawy. Poznaj gtowne zalety, ktore wyrdzniajg nas
na rynku i moga przyczynic sie do wzrostu Twojej sprzedazy.

Gwarantowana jakosé
doreczen, NPS Odbiorcy
81 pkt (07.2024)

+ 6000 automatow
paczkowych Orlen
na terenie Polski

Ponad 70.000 punktow
odbioru dostepnych
w Europie

| Przewodnik wdrozenia ustug GLS w sklepie internetowym



Standard pozycjonowania metod s amovieni
dostawy GLS w koszykach zakupowych [ wvierzsposét dostawy

-

'S MA GLS Blizej Ciebie

Poznaj zasady wdrozenia
opisane w naszym poradniku

Automaty 24/7
o Zaimplementuj poprawnie i Wssosmms. .t

aktualne logo \
/apoznaj sie doktadnie z naszym Uzyj aktualnego logo GLS, aby
poradnikiem, aby zrozumiec wszystkie zwiekszyC rozpoznawalnosc¢ i zaufanie kuriers  Metoda dostawy B
aspekty prawidtowej implementacji. klientow do oferowanych ustug. Dostawa zajmie x dni robo
Wiacz dostawe do automatu Nazwij odpowiednio
24/7 lub punktu odbioru metode i czas dostawy kurierc  Metoda dostawy C
Dodaj opcje odbioru w automatach Stworz jasny i zwiezty opis ustugi GLS,
paczkowych GLS 24/7 lub punktach GLS podkreslajac standardowy czas
do metod dostawy w Twoim sklepie. dostawy - 1dzien roboczy.
Kurierp MetodadostawyD
Ustaw wtasciwga pozycje 6 Gotowe? Sl
na liScie metod dostawy To wszystko!
UmiesS¢ ustugi GLS wsrdd trzech Gdy wszystko jest gotowe, skontaktuj sie ze
pierwszych opcji dostawy, aby zwiekszyc swoim opiekunem handlowym, aby omowic
ich widocznos$c¢ i atrakcyjnosc. szczegOty uzyskania standardu GLS.
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s Utatw Klientom wybor
Wybierz metode dostawy m etody d o St awy

Dzieki ustugom GLS Twoi Klienci zyskujg wyboér. Nasze metody dostawy
to bliskos¢, wygoda i 0szczednosc czasu, ktorej oczekuja Odbiorcy.

GLS Blizej Ciebie - Automaty 24/7  x.xxzt G"s'

GLS.

GLS u Ciebie - Kurier X.XX zt

GLS u Ciebie - Kurier

Dostawa kurierem do drzwi

Finalizacja zamowienia
Odbior osobisty w sklepie XXX zt

Wybierz metode dostawy

Metoda dostawy D X.xx zt
GLS Blizej Ciebie

Automaty 24/7 m GLS Bliiej Ciebie - Al.ltomaty 24/7

XXX Zt

Dostawa do automatdw paczkowych

GLS Blizej Ciebie - Automaty 24/7
o - — i punkty odbioru
GLS Blizej Ciebie - Punkty odbioru Dostawa do automatéw paczkowych i punktéw

odbiér osobist pr— Dostawa do punktéw odbioru GLS i punktow
weldapls partnerskich np. Lidl, Delikatesy Centrum, Shell

%.xx zt . ——

Metoda dostawy

> = Umieé¢ dostawe do automatu paczkowego lub punktu odbioru
| w trzech pierwszych opcjach dostawy, aby spetni¢ wymogi
standardu pozycjonowania GLS.
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Zaimplementuj odpowiednia

grafike metody dostawy

GLS u Ciebie - Kurier

Kurier Dostawa zajmie 1 dzien roboczy

GLS Blizej Ciebie - Punkty odbioru

Dostawa zajmie 1 dzien roboczy

Punkty

GLS Blizej Ciebie - Automaty 24/7

Dostawa zajmie 1 dzien roboczy

Automaty

GLS Blizej Ciebie - Automaty 24/7
i punkty odbioru

Blizej Ciebie - "
J Dostawa zajmie 1 dzien roboczy

@ Aktualnoééi poprawnoséé logotypu

Wykorzystaj aktualng grafike
0 min. rozmiarze 90 x 60 pikseli.

Przy grafice umies¢ prawidtowa
nazwe metody dostawy.

Uzywaj wyraznej, czytelnej grafiki
z logotypem GLS. Pozostaw
aktualnie zachowane proporcje.

Grafike mozna pominac tylko przy

ograniczeniach technicznych sklepu.

Pamietaj, ze jej brak moze
dezorientowac klientow.

Aktualne materiaty graficzne
Znajdziesz na stronie internetowe.

©

GLS Blizej Ciebie
Automaty 24/7 Automaty

XXX zt

Prawidtowo
Poprawnie zaimplementowana grafika
opisujaca metode dostawy.

GLS Blizej Ciebie
Automaty 24/7 G L s

XXX zt

Nieprawidtowo
Wykorzystanie logotypu zamiast
dedykowanej grafiki metody dostawy.

GLS Blizej Ciebie
Automaty 24/7

X.XX zt

Nieprawidtowo
Niepotrzebna modyfikacja i zmiana

proporgji grafiki opisujacej metode dostawy.
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https://gls-group.eu/PL/pl/o-firmie/centrum-prasowe/

Nazwij odpowiednio ustuge i okresl czas dostawy

Przedstawiamy sprawdzone tresci do wykorzystania na stronie sklepu internetowego. Zastosowanie ponizszych nazw i opisdw ustug GLS zapewni spetnienie
wymogu standardu pozycjonowania. Dzieki temu utatwisz Klientom wybor preferowanej metody dostawy i zminimalizujesz ryzyko porzucenia koszyka.

Nazwa ustugi GLS u Ciebie - Kurier GLS Blizej Ciebie - Automaty 24/7 GLS Blizej Ciebie - Punkty odbioru GLS Bl'z?j Clebie - Au.tomaty 2417
I punkty odbioru
== Szybka dostawa i wygodny odbidr Dostawa do automatoéw Dostawa do punktow GLS m.in.: Dostawa do automatow 24/7
Opis ustue pod wskazanym adresem paczkowych Lidl, Delikatesy Centrum, Auchan, | punktow GLS m.in.: Lidl,
pis ustugl Shell Delikatesy Centrum, Auchan, Shell
Dostawa zajmie Dostawa zajmie Dostawa zajmie Dostawa zajmie
1dzien roboczy 1dzien roboczy 1dzien roboczy 1dzien roboczy

Czas dostawy

ﬁ GLS U Ciebie - Kurier GLS Blizej Ciebie - Automaty 24/7 GLS Blizej Ciebie - Punkty odbioru GLS Blizej Ciebie - Automaty 24/7
| | : ¥ 5 5 in L i punkty odbioru
Kurier Szybka dostawa i wygodny odbior Automaty Dostawa do automatow paczkowych Punkty Dostawa do punktow GLS m.in.: Lidl, Blizej Ciebie P y
pod wskazanym adresem.

Dot ia 1 dziefi rob delikatesy centrum, Auchan, Shell Dostawa do automatéw paczkowych
ostawa zajmie 1dzief roboczy 24/7 i punktéw GLS
Przyktad Dostawa zajmie 1 dzief roboczy i

Dostawa zajmie 1 dzien roboczy
Dostawa zajmie 1dzien roboczy

@ Nazewnictwo ustugii czas dostawy
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Pamietaj o regularnej
& aktualizacji wtyczki e-commerce

Prestdéhop

l / Shoper Regularna aktualizacja wtyczki GLS w panelu Twojego sklepu internetowego jest kluczowa.
| Zapewnia ona dostep do najnowszych funkgji i poprawek, gwarantujac niezawodne dziatanie.
MCOMMERCE Dzieki aktualnej wersji Twojej wtyczki zapewniasz Klientom:
a I Ieg ro e Aktualne informacje o ustugach - Klienci zawsze widza najnowsze opcje dostawy, ceny
eb | warunki. To gwarantuje transparentnosc i pomaga w podjeciu decyzji zakupowe.
e Aktualng mape z punktami odbioru - tatwe i precyzyjne wyszukiwanie najblizszego
AV CADD punktu GLS. Aktualna mapa zwieksza wygode i satysfakcje klientow z procesu zakupowego.
COMARCH ® Sprawng integracje - Szybka realizacja zamowien bez opdznien. Gwarantuje to sprawng
wysytke i minimalizuje ryzyko btedéw w procesie dostawy.
? BC‘ Se L| N ke I | wiele wigcey.. Wiecej informacji o integracjach oraz tym, jak zaaktualizowac wtyczke znajdziesz na naszej
dedykowanej stronie e-commerce.

‘ Integracje e-commerce Przewodnik wdrozenia ustug GLS w sklepie internetowym



https://gls-group.eu/PL/pl/ecommerce/

Przydatne informacje

Ponizej znajdziesz kluczowe informacje o rozmiarach paczek dostarczanych w ramach
dostaw poza domem oraz przydatne linki, ktére pomoga Ci w efektywnym korzystaniu
z naszych rozwigzan.

Rozmiary paczek dostarczanych do automatéw 24/7 i punktow GLS

c Kurier dla firm
. . 4 zas
Maks. wymiary Maks. waga Najdtuzszy bok przechowywania https://gls-group.eu/PL/pl/wysylanie-paczek/kurier-dla-firm/
— Integracje e-commerce

utomaty .

60 x 41x 38 cm 20 k 60 cm /2 godzin
paczkowe Orlen 5 5 Y https://gls-group.eu/PL/pl/ecommerce/
Materiaty graficzne

Oddziaty GLS >uma obwodu

i sieé partnerska + najdtuzszego 315kg 200 cm /7 dni https://gls-group.eu/PL/pl/o-firmie/centrum-prasowe/
boku <300 cm

Znane sieci

handlowe Masz pytania?
Lol A5e pelikaresy | 80X 60X 60 cm 20 kg 80 cm 7 dni o -
Centrum, Duzy Ben Skontaktuj sie ze swoim opiekunem handlowym

i wiele innych)

lub napisz na adres e-mail ecommerce@gls-poland.com
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https://gls-group.eu/PL/pl/wysylanie-paczek/kurier-dla-firm/



