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Gdzie wysylamy paczki z Polski?

W szczycie sezonu spétki GLS Group dostarczaja blisko 5 min paczek dziennie w catlej
Europie, USA i Kanadzie. GLS Poland, jedna z najwiekszych firm na polskim rynku
logistycznym, w tegorocznym peaku Swiatecznym odnotowata nawet
kilkudziesiecioprocentowe wzrosty w eksporcie. Dokad trafiaja paczki wystane z

Polski?

Centralna Polska, Pomorze, Podkarpacie, Dolny Slask, Wielkopolska, ale i nie tylko. Polacy
chetnie wysytaja takze swoje paczki za granice. Wedtug danych GLS Poland, 16,6 proc.
przesytek trafia do odbiorcéw z catej Europy. Przodujg tu przede wszystkim Niemcy, Czechy,
Witochy i Francja.

- Potencjat naszej Grupy, ktéra dziata w ponad 40 krajach, to wfasnie silna miedzynarodowa
sieé, z ktorej korzystajg nasi klienci. To zaleta przede wszystkim dla polskiego biznesu, ktéry
chcac promowac swoje produkty i technologie, moze wysyta¢ szybko, bezpiecznie i wygodnie
paczki po catej Europie — mdwi Pawet Grabicki, manager international customer service GLS
Poland. Dodaje, ze Grupa GLS posiada nie tylko najbardziej rozbudowang sie¢ drogowg w
Europie, ale takze aktywnie rozwija sie¢ Parcel Shopdw oraz automatéw paczkowych, by

umozliwi¢ klientom jeszcze wygodniejsze nadania i odbiory.

Gdzie trafiajg paczki GLS?

Najwiecej paczek z Polski trafia do odbiorcow GLS w Niemczech - to az 38,1 proc. wszystkich
paczek eksportowych. Na drugim miejscu jest Francja - 13,7 proc., na trzecim Wtochy - 7,6
proc., a czwartg pozycje zajmujg Czechy - 5,5 proc.

- Naszym atutem jest znajomos¢ lokalnych rynkdéw, co pozwala nam byC¢ jeszcze blizej
klientéow, a tym samym wychodzi¢ naprzeciw ich oczekiwaniom. Taka kompilacja lokalnosci z
globalna siecig jest atutem dla wielu biznesow, ktére chca operowac na europejskich rynkach -
przyznaje Pawet Grabicki.

O rozwinietej sieci GLS $wiadczg liczby — w Niemczech GLS posiada blisko 70 filii, w Czechach -

28, we Witoszech - ponad 150, a we Francji - 96. Pozwala to na szybsza logistyke i
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efektywniejsze dostarczanie paczek z Polski do koncowego odbiorcy. Cata Grupa ma do
dyspozycji prawie 36 tys. samochoddw dostawczych, z czego 6,5 tys. jezdzi po Niemczech (w
szczycie sezonu ich liczba wzrasta nawet do 7,5 tys.), 1 tys. rozwozi paczki w Czechach, ponad
8 tys. we Witoszech, a ponad 2,8 tys. we Francji.

W Niemczech i we Wioszech preferowany jest odbidor od kuriera w miejscu pracy lub
zamieszkania - tak doreczanych jest tam prawie 90 proc. paczek GLS. W Czechach blisko
potowa przesytek GLS trafia do punktéw PUDO.

Ta ostatnia forma nadan i odbioréw w catej Europie dynamicznie sie rozwija — obecnie na
catym kontynencie GLS posiada ponad 50 tys. punktéw Parcel Shop i 6,6 tys. automatéw
paczkowych. Czesi, ktérzy najbardziej stawiajg na ten sposéb dostaw, maja do dyspozycji
ponad 3 tys. takich punktéw, z czego blisko 1700 to automaty paczkowe, a ponad 1400
stanowig Parcel Shopy.
W Niemczech zdecydowanie przewazajq te ostatnie - jest ich ponad 7,5 tysigqca. We Witoszech,
gdzie 11 proc. klientéw korzysta z odbiorow w Parcel Shopach, jest ich 6,6 tys. Najwiecej
takich punktéw ma GLS France, ktéry dzieki wspdtpracy z lokalnymi partnerami, oferuje
klientom odbidr i nadania paczek w 10 tys. punktéw Parcel Shop na terenie kraju.

- Dajemy naszym klientom wybdr, bo jak widaé w zaleznosci od rynku, klienci preferuja albo
dostawy door-to-door lub out-of-home. Podgazamy za ich zwyczajami, rozwijajgc naszq oferte

tam, gdzie jest to od nas oczekiwane - podkresla Pawet Grabicki.

~Zielona” przysztosé

Klientom GLS zalezy nie tylko na szybkich, wygodnych i elastycznych dostawach. Chcag takze,
by byty one przyjazne dla srodowiska. Przyktadowo we Francji az 73 proc. ankietowanych* jest
zainteresowanych ekologicznym transportem przesytek. Jak to oczekiwanie realizuje GLS?
Przede wszystkim podgzajac za swojg ambicja, ktdéra zaktada catkowitg zeroemisyjnos¢ Grupy
do 2045 roku. W Paryzu juz co 4. samochod dostawczy to ,elektryk”. W rejonie Tuluzy az 71
proc. wszystkich pojazdéw stanowig elektryki, a w okolicach Lille - 58 proc. Niedawno
francuski oddziat GLS wykupit tez przedsiebiorstwo Tousfacteurs posiadajace 100 rowerdw
cargo. Rowery kurierskie zdobywaja coraz wiekszg popularnos$¢ réwniez w Niemczech -
szczegolnie w centrach duzych miast. GLS Germany poszukuje ciagle alternatywnych i
niskoemisyjnych srodkéw transportu przesytek, dlatego od poczatku 2023 roku zdecydowano,

ze paczki pomiedzy Hanowerem a Norymberggq przewozone bedg pociggiem.
* Za: Ifop study - September 2021 - sample of 1004 urban French e-consumers
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Grupa GLS jest jednym z najwiekszych niezaleznych dostawcow ustug kurierskich w Europie, z
rozwinietg aktywnag obecnoscia w prawie wszystkich krajach kontynentu. W ramach sieci
spotek zaleznych, dziata réowniez w Kanadzie i na Zachodnim Wybrzezu USA. Kazdego dnia
pozwala to GLS sprawnie dostarczac klientom i spotecznosciom miliony paczek i zwigzanych z
nimi historii. Swojg siecig GLS zarzadza proaktywnie - rynki, na ktérych dziata, taczy w sposdb
elastyczny i zwinny, reagujac na ich szybkie zmiany i dynamike. Firma jest dumna z tego, ze
zapewnia swoim klientom wysokiej jakosci ustugi w ponad 40 krajach. Sie¢ GLS sktada sie z
okoto 120 centréw dystrybucyjnych, ponad 1,6 tys. filii, prawie 36 tys. pojazdow
odpowiadajacych za ostatni etap dostawy i ponad 6,2 tys. samochoddw liniowych. Gwarantuje
to doskonatg elastycznos¢ i zwiekszony zasieg dziatania. W latach 2022/23 Grupa GLS
wygenerowata rekordowe przychody w wysokosci 5,4 miliardow euro, dostarczajac 862
milionow paczek na wszystkich obstugiwanych rynkach. Wiecej informacji na stronie gls-

roup.com
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